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1. Buka browser (disarankan dengan Google Chrome) lalu ketikkan alamat https://sipentol.dinkop-
umkm.jatengprov.go.id/.

.
. Q SlpMda Pendaftaran Diri Jadwal Pelatihan UKM/Koperasi Kontak Testimoni Konfirmasi Cara Daftar Survey Si Pentol m

Sestem Informas: Pendaftaran Onéne.

A Sipentot

BALATKOP UKM ‘ ' >

Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Jawa Tengah

Dinas Koperasi UKM Provinsi Jawa Teng

Wahana bagi masyarakat Koperasi dan Pengusaha Kecil dan Menengah BALATKOP UKM’ 2030
on
untuk mengembangkan kualitas Sumber Daya Manusia JiBerdikari Raya No.09 Semarang Kode
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2. Bagi peserta yang sudah memiliki akun Si Pentol dapat langsung MASUK menggunakan akun yang
sudah terdaftar

€ » C 2% sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id w b} & e

@ Dinas Koperasi, Usaha Kecil, dan Menengah
Provinsi Jawa Tengah

———

Belum Punya Akun ? KLIK DISINI
LUPA PASSWORD
TATA CARA PENDAFTARAN

Dinas Koperasi Usaha Kecil dan
Menengah

" Pelatihan Berkualitas, KUKM Naik Kelas "

o 90 0w
o 0000 0 00
® o 000000 0 00
e 0 0 0 000000000

® e 00000000 PO PSS
® 008 000000000
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3. Jika peserta belum memiliki akun, peserta wajib membuat akun dengan melakukan KLIK DISINI

€ » C 2% sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id w b & e

@ Dinas Koperasi, Usaha Kecll, dan Menengah
Belum Punya Akun § KLIK DISINI gy Provinsl Jawa Tengah
LUPA PASSWORD

TATA CARA PENDAFTARAN

Dinas Koperasi Usaha Kecil dan
Menengah

" Pelatihan Berkualitas, KUKM Naik Kelas "

o 90 0w
o 0000 0 00
® o 000000 0 00
e 0 0 0 000000000
® e 00000000 PO PSS
0 00 0000000 00
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4. Peserta dapat melakukan pengisian data pribadi sesuai dengan form yang telah tertera pada website Si
Pentol




5. Kemudian peserta menyelesaikan proses pembuatan akun dengan klik FINISH!

<« c 25 sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id

.
N Q Slpento{ Beranda  PendafiaranDiri  JadwalPelatinan  UKMioperasi  Koniak  Testimoni

st lermas ettt (ke

Sebelumnya

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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6. Selanjutnya bagi peserta pemilik akun baru dapat MASUK dan mengisi Daftar UKM/Koperasi untuk
mendaftarkan data Koperasi/UKM.

25 sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id

Dashboard User Sosrs‘yCOba Si Pentol
&) Pesera

Rossy Coba Si Pentol
= Jumlah Pelatihan Yang Pernah Di Ikuti
Daftar UKM/Koperasi 8, £ AN, D L3 QD £l 0
S

o Testimoni

Konfi nasi Check In Kamar List UKMIKoperasi JADWAL PELATIHAN

Tidak ada data UKM / Koperasi

E-ser fikat

Daftar UKM/Koperasi
B s

RIWAYAT PELATIHAN

E Survey Si Pentol Tidak ada riwayat pelatihan

Lihat Selengkapnya

Lihat Selengkapnya

LOGOUT

o 0000 0 00
® 0000000000
e 0 0 0 000000000
® e 00000000 PO PSS
® 008 000000000
PO O (U
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7. Selanjutnya bagi peserta pemilik akun baru dapat MASUK dan mengisi Daftar UKM/Koperasi.

23 sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id & @ N RS

Pilih Data UKM/Koperasi elceablient]
&) resera

Pilih UKM/Koperasi
A Dasnboard .
Pilh UKMiKoperas v UKM / Koperasi Belum Terdaftar ? fRMETiElpel)
Nama UKM/Koperasi

Riwayat Pelatihan

‘ Pilih Nama UKM/Koperasi

B Jadwal Pelatinan

p Testimoni

Konfirmasi Check In Kamar

o UKM / Koperasi Belum Terdaftar ?
E-sertifikat

e o o

E SKM o e o o4
e o 0 0 o 0

E Survey Si Pentol e & @& & & ¢
> o 0 0 0 0

e o 0 0 8 o

fel=ely e e 0 0 0 o ¢
e o o 0 8 &

vy o 0 0 0 @

e o 0 0 o

e o 0 0 0

Copyright ® BALATKOP & UKM JATENG 2024 e 9 8 o
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8. Setelah klik Daftar UKM/Koperasi, peserta dapat mengisi data dengan benar dan sesuai kondisi
Koperasi/UKM saat ingin mengikuti pelatihan.
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9. Setelah klik Daftar UKM/Koperasi, peserta dapat mengisi data dengan benar dan sesuai kondisi
Koperasi/UKM saat ingin mengikuti pelatihan.
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10. Apabila semua data Koperasi/UKM yang didaftarkan telah terisi semua dapat klik SIMPAN.

< Cc 2% sipentol.dinkop-umkm.jatengprov.go.id G A & ) &

* . Aset Per Tahun(Rp) * Omzet Per Tahun(Rp) *
2 Sipentol

100.000.000 100.000.000
Simpan Batal
Gambar / Foto Produk 1 *

D Bstimoni
Choose File | roti enak jpeg

Konfirfasi Check In Kamar

Segmentasi Pasar *

Tingkat Kab/Kota v

Saluran Distribusi *

Produsen-Konsumen ~

Gambar / Foto Produk 2

E-sertlikat Choose File | roti enak 2 jpeg o ® o
® o & o4

E KM Gambar / Foto Produk 3 e & & & 9
Choose File | Nofile ch ey * *

E urvey Si Pentol > o 0 0 0 0
® o o ® 0

* Ukuran file maksimal sebesar 3 mb dan format jpg/png © o0 0 8 o 4

* - Wajib diisi e e o 0 0 o 4

» @ & & & @& ¢

e @ @ & @

* @ & @

e e o

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024

s - 1 ' ' ' ' ' ' ' [ |



PENG@G@UNAAN S/ PEN'TOL

11. Peserta dapat memilih pelatihan sesuai dengan yang diminati melalui fitur JADWAL PELATIHAN.
Apabila sudah memilih jenis pelatihan dapat klik DAFTAR.

(6] 25 sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id/index.php/dashboard/jadwal_pelatihann2/-/-/5fc34ed307aac159a30d81181c99847e/48000647b3156f00f913... Ga & ¢ &

f# 05-08-2024 - 09-08-2024 @ Ralatkon | IKM

Pelatihan Uji Coba Si Pentol

Kompetensi Manajer Angkatan 2

ﬁ Jadwal Pelatihan

009.07-2024 - 12:07-2024 £424.06-2024 - 28-06-2024 @ Balatkop UKM

Koperasi Modern Angkatan 2

6 Daftar
Riwayat Pelatihan {4 02-07-2024 - 05-07-2024 @ Balatkop UKM
ﬂ Jadwal Pelatihan Manajerial Bagi Koperasi
7 Pendaftaran tidak bisa dilakukan, sudah melewati batas waktu pendaftaran
@D Testimoni £ 02-07-2024 - 05-07-2024 @ Balatkop UKM
Konfirmasi Check In Kamar Dewan Per Syariah Angkatan 1
8 Pendaftaran tidak bisa dilakukan, sudah melewati batas waktu pendaftaran
e scrifkat £01-07-2024 - 05-07-2024 @ Balatkop UKNM o o o
® o & o4
E SKM Pelatihan Uji Coba Si Pentol ofle @ o @
: = e o oo
f 24-06-2024 - 28-06-2024 @ Balatkop UKM
E Survey Si Pentol b &6 6 8 8
e o o 0 0 o
Sistem Pengendalian Internal (SPI) ® 8 0 8 8 &
10 Angkatan 2 Pendaftaran tidak bisa dilakukan, sudah melewati batas waktu pendaftaran e & & & & & 0
» 8 & & & @& ¢
(4 19-06-2024 - 22-06-2024 @ Balatkop UKM
e @ @& & o
Showing 1 to 10 of 16 entries (filtered from 13 total entries) Previous m 2 Next il el
* @ & @
e e o

Copyright ® BALATKOP & UKM JATENG 2024
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12. Setelah memilih jenis pelatihan, peserta wajib mengisi data sesuai dengan persyaratan yang berlaku

pada jenis pelatihan yang dipilih. Apabila sudah sesuai dapat klik DAFTAR.

o=

25 sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id/index.p |_pelatihann2/-/-/5fc3

Daftar Pelatihan

Aset

100.000.000

Aset memenuhi syarat

Omset

100.000.000

B Jacwal Pelatinan Omset memenuhi syarat

UKM / Koperasi yang akan mengikuti pelatihan

Q Testimoni

UKM Si Pentol Balatkop

Konfirmasi Check In Kamar Tenaga Kerja

1 24

E-sertifikat Umur anda memenuhi syarat

Tenaga kerja memenuhi syarat

E SKkM Foto Produk 1

Choose File | roti enak 2 jpeg

Syarat Pelatihan : *

Foto Produk 2

Choose File | roti enak jpeg

E Survey Si Pentol

NIB

Usia Maksimal 50 tahun

*silahkan klik/centang

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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13. Setelah peserta melakukan pendaftaran pada jenis pelatihan, peserta menunggu verifikasi oleh
admin/petugas Si Pentol.

Belum diverifikasi

Search:

“ Data Pelatihan Status Verlfikasi “

Pelatihan Uji Coba Si Pentol

Riwayat Pelatihan

Belum diverifikasi

ﬂ Jadwal Pelatihan
{124-06-2024 - 28-06-2024 @ Balatkop UKM

D Testimoni Showing 1 to 1 of 1 entries Previous st

Konfirmasi Check In Kamar

E-sertifiat |
® o & o4
E e & @& & & ¢
SKM
e & @& & & ¢
_ > o 0o 0 @ o
E Survey Si Pentol
e o o 0 0 o
e @ o 0 0 0
LOGOUT e @ o 0 0 0
» 8 & & & @& ¢
e @ @& & o
e @ @ & @
* @ & @
e e o

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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14. Setelah admin/petugas Si Pentol memverifikasi, peserta dapat melanjutkan proses untuk mengikuti
pelatihan dengan klik KONFIRMASI PELATIHAN.

<« > C 2% sipentol.dinkop-umkm.jatengprov.go.id/index.php/dashboard/dashboard_user & Q Y b 4

g
3 Sipentol

JADWAL PELATIHAN

@ Sudah diverifikasi Konfirmasi Pelatihan
Kompetensi Manajer Angkatan 2

800-07-2024 - 12-07-2024 @ Reguler - Dasar @

Lihat Selengkapnya

Semarang Pemilik m
ﬁ Jadwal Pelatihan
D Testimoni "
Daftar UKM/Koperasi

Konfimmasi Check In Kamar RIWAYAT PELATIHAN

Essertifkat Pelatihan Uji Coba Si Pentol L
® o & ot

E SKM £224-06-2024 - 26-06-2024 @ Sudah diverifikasi onfinmasi Pelatihan e 0 e 0 o p
Uji Coba Si Pentol e e 0 ® & ¢

B surveysipentol > o 0 0 0 o ¢
e e 0 0 0 o

Lihat Selengkapnya ® o 0 0 0 0 0

LoGoUT e e 0 0 0 o
» ® & & 0o 0 0

e o 0 0 o

e e 0 0 o ¢

e o o o ¢

e e o ¢

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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15. Setelah klik KONFIRMASI PELATIHAN, selanjutnya peserta mengunggah foto dengan latar belakang
biru dan klik KONFIRMASI.

Cc 2% sipentol.dinkop-umkm.jatengprov.go.id/index.php/Konfirm_pelatihan/konfirmasi/7ca57a%f85a19a6e4b%a248c1daca185 & Q Y

; 8 [ mw{ Konfirmasi Kehadiran Pelatihan .i”iil Coba Si Pentol

Y
m p

Choose File | foto background biru yaa jpg

* Harap upload foto dengan background biru

B e
O Testimoni

Konfirmasi Check In Kamar

E-sertifikat o o o
® & & o4

B sk e o 0 0 o @
® & & & &

B sunveysiPentol » 0 0 0 0 0
® o 0 0 0 o

X

LoGOUT ® e 0 0 0 0 ¢
" @ & @& @ 0 ¢

® & & & o1

e & & & o 4

® @ & &

e e 0

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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16. Setelah peserta melakukan KONFIRMASI, peserta menunggu hingga pelatihan dilaksanakan dan akan
ditambahkan pada grup WA pelatihan.

25 sipentol.dinkop-umkm.jatengprov.go.id/index.php/dashboard/dashboard_user2/5fc34ed307aac159a30d81181¢99847¢/48000647b315f6f00f913caa75... G & W &

Rossy Coba Si Pentol

Jumlah Pelatihan Yang Pernah Di Ikuti

L, 0sommmmmmnnm—" ©osomeatetttem [ rossymmmmmm—omail com 1
. Lihat Profile

List UKM/Koperasi JADWAL PELATIHAN

i Linat Selengka
” Testimoni UKM Si Pentol Balatkop ihat Selengkapnya

Alamat Jabatan

Konfirmasi Check In Kamar Pemilik

Daftar UKM/Koperasi

RIWAYAT PELATIHAN

Semarang

E-sertifikat

B sk

E Survey Si Pentol
Pelatihan Uji Coba Si Pentol

Uji Coba Si Pentol
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17. Bagi peserta yang telah melakukan KONFIRMASI, maka data UKM yang didaftarkan untuk mengikuti
pelatihan telah terintegrasi dengan E-Dukasi (Etalase Produk Berkualitas Tinggi) yang dapat diakses
pada alamat website http://balatkopukmjateng.id/ .

c /A Notsecure balatkopukmjateng.id

] R N S = B T % g -
S g DA - :
imbal Dapur ... Makanan Baso... Bekatul eggroll... Bolen Pisang R... Akzinda - KARUNIA PRO...
pur Ibu Sundari h... Baso aci instan leng... Kami menjual donat,... Bolen pisang raja ter... - -
. &b Purbalingga Kab. Brebes Kota Surakarta Kab. Purworejo Kab. Kudus Kab. Klaten

1at Detail Lihat Detail Lihat Detail Lihat Detail Lihat Detail Lihat Detail

UKM Si Pentol ...

ad aa

Kota Semarang

o e o
) ; o o o o
Lihat Detail e o 0 0 0

ugrah Snack... - Lamak Salero - ... UKM Si Pentol ... s *

> & o 0 0 &

o o 0 0 0 o0

® o 0 0 0 0 0

Kab. Klaten Lihat Detail Kota Semarang Kota Semarang B o ¢ o &
Lot Dot m— Lihat Detail e **°
o 0 0 ot

e o 0 0 0 ¢

e e o 0o

e e o
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18. Selanjutnya peserta dapat mengisi TESTIMONI dan dapat mengikuti pelatihan yang dipilih sesuai
dengan jadwal yang telah ditentukan.

25 sipentol.dinkop-umkm.jatengprov.go.id/index.php/posts

testimoni Rossy Coba Si Pentol
&/ Peseta

Pelatihan Uji Coba Si Pentol

24-06-2024 - 28-06-2024

KRR

ﬁ Jadwal Pel fihan Rata - Rata Penilaian - 0

I Riwavat Pelafihan

Sangat baik dan mudah digunakan

, Testimoni

Y

Konfirmasi Check In Kamar
KIRIM ULASAN

E serifikat O O
® o & o4
E SKM e & @& & & ¢
e & @& & & ¢
> o 0 0 @ 0

E Survey Si Pentol
e o o 0 0 o
e e o 0 0 @
LOGOUT e @ o 0 0 0
» ® & & & @ ¢
e @ @& & o
e @ @ & @
* @ & @
e e o

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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19. Saat akan mengikuti pelatihan yang dilaksanakan di Balatkop UKM, admin/petugas Si Pentol akan
memberikan nomor kamar asrama untuk digunakan peserta menginap selama pelatihan berlangsung.
Selanjutnya peserta dapat klik PROSES untuk mengkonfirmasi nomor kamar tersebut.

25 sipentol.dinkop-umkm.jatengprov.go.id/index.php/Konfirmasi_check_in/

Konfirmasi Check In Kamar Rossy Coba Si Pentol
>

Peserta

Username / NIK Peserta * Nama Pelatihan *

Username Peserta Nama Pelatihan

Cari
ﬂ « adwal Pelatihan

Show 10 v entries Search:

’ * 2stimoni
“ Nama Pelatihan “
e Secscoa e o m— [ s =

Konfirr asi Check In Kamar

- o & @ ¢
E-sertifikat Showing 110 1 of 1 entries (filtered from 0 total entries) Previous Next
® o & o4
e & @& & & ¢
B s
e & @& & & ¢
> o 0o 0 @ o
E Survey Si Pentol
e o o 0 0 o
e @ o 0 0 0
LOGOUT e @ o 0 0 0
» 8 & & & @& ¢
e @ @& & o
e @ @ & @
* @ & @
e e o

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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20. Setelah mengikuti pelatihan peserta dapat mengunduh sertifikat pelatihan pada E-SERTIFIKAT dan klik
PROSES untuk menyimpan sertifikat tersebut.

E-sertifikat p-umkm jatengprov.go.id/index.php/Generate_sertifikat & Q % Pr
ertifikat Rassy Coba Si Pentol
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21. Setelah mengunduh E-Sertifikat, peserta dapat mengisi SKM (Survey Kepuasan Masyarakat) sebagai

G & ¥ I - 5
(Q) Fossy Coba SiPentl y
&) rasens
Search:
Periode
|
1 [

penilaian peserta terhadap pelayanan Balatkop UKM.
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22. Peserta dapat mengisi SKM (Survey Kepuasan Masyarakat) sesuai dengan pertanyaan yang diberikan.

Detlsan BapakIbu Mengens kémusdssn prosedut 15 G UK Mendapaian Tedak Penirg

. \yana? o - Pecalicinplia ek ci oo meeh ki Soaril Gan b1y P —
.@Slpenmf KUESIONER SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT UPT DINAS KOPERASI, USAHA KECIL DAN .@Sﬂpenlol Prosas webto s
MENENGAH, DINAS KOPERASI, USAHA KECIL DAN MENENGAH TAHUN 2024 h Sangs! Pecting

Dt resporiden yang bistanda bdang wais iss - Tidak Pontrg
) Saranas ubn Wagh dis 8 Mdaps swaan yae kusng. AGTIVDGAIS 01 1BPANGAN PE0ORIE GAN 5Pl dAlaT MRSANO0AD! PaTaTYRAN Kurang Penting

— * Ovonns
Ll Nama Kuesioner KUESIONER SURVEY UPT| USAHAKECIL DINAS KDPERAS|, Pentng

USAHA KEGIL DAN MENENGAH TAHUN 2024 Ce Sangat Penting
Ravayt Pettrrg
Perkode SKM Samasiar | Th 2024 (01 Januari 2024 sid 30 Juni 2024) Tdak Partng
ek dpungut beaya (Grats) P Kutang Pening

B8 niwoi Tenggel 0 Juni 2024 B8 st petstran

Penirg
Sangat Pecting
P yp— IDENTITAS RESFONDEN © Tostmon

Nama Resgondsn  Rewsy Coba SiPentol pelayinan antars yan) tecc Tidsk Pentrg
Kenfimasi Ch -

Emal 5ag: UKD pelshan b Koperass penggunaan nuang kelas. aula asrars o Belabicp

o Tephp E et

umur

Tidak Pantrg

e s St e Mot 6 oo

Pertrg

Dt e togs e
Kl [ Yr——— Sangetrctrg
Penctn

Teesitur

Bgamans palaan BagatIbu mangena periaks forkak s Tidak Pantrg
i Kurang Perting
RamanScpen Pentry

Serust RamaiSopsn Sangat Perting

Logout P menapian pelsinan sesus) SOP yans bsisk
Pendapat Responden Tentang Kualitas Pelayanan dan Tingkat Kepentingannya

Pactaryasn KirwcialKanystamnngs ") Tiogkat Kepentingan ) -

Bagamana paniaan BapakTbu laniang kesesusian persyaratan polayanan yang hanss dpenshi Toiok Sesum Tk Punling
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23. Apabila sudah selesai mengisi SKM, peserta dapat klik KIRIM.

Ga Q W

&« (6] 2% sipentol.dinkop-umkm.jatengprov.go.id/index.php/skm/form_user/c4cad4238a0b92

6 Bagaimana penilaian Bapak/Ibu mengenai kompetensi‘kemampuan petugas pelayanan? Contoh : - Tidak Kompeten Tidak Penting
.
Slpe’lwl Petugas pelayanan pelatihan di Balatkop memiliki kompetensi pelayanan sektor publik. - Petugas O Kurang Kompeten O Kurang Penting
- . penanggungjawab sarana dan prasarana serta kebersihan dan keamanan memiliki kompetensi
> e ks O Berkompeten O Penting
pelayanan prima bagi tamu/pengunjung. o = e . o e o
angat Kompeten angat Penting
7 Bagaimana penilaian Bapak/Ibu mengenai perilaku terkait kesopanan dan keramahan petugas (O Tidak Ramah/Sopan (O Tidak Penting
A Dashboard pelayanan? Contoh : - Petugas melayani peserta pelatihan sejak kedatangan hingga kepulangan. - () Kurang Ramah/Sopan © Kurang Penting
Petugas menyiapkan pelatihan sesuai SOP yang berlaku O Ramah/Sopan O Penting
Riwayat Pelatihan @ Sangat Ramah/Sopan @ Sangat Penting
8 Bagaimana penilaian Bapak/lbu mengenai layanan konsultasi dan penanganan terkait pengaduan (O Tidak Ditanggapi dan (O Tidak Penting
ﬁ Jadwal Pelatihan pengguna layanan? Contoh : - tersedia ruang konsultasi dan kanal pengaduan yang dapat di akses Tidak Ditindaklanjuti O Kurang Penting
secara offline dan online (O Kurang Ditanggapi dan O Penting
’ Rap— Tidak Ditindaklanjuti @ Sangat Penting
(O Ditanggapi dan Tidak
Ditindaklanjuti
Konfirmasi Check In Kamar @ Selalu Ditanggapi dan
Tidak Ditindaklanjuti
Eeotikat 9 Bagaimana penilaian Bapak/Ibu terhadap kualitas dan ketersediaan sarana dan prasarana O Tidak Lengkap O Tidak Penting
pelayanan? (contoh : - tersedia wifi di Aula, Kelas, Asrama dan Kantor - Tersedia tempat ibadah (O Kurang Lengkap O KurangBag
E SKM (musholla) - Tersedia Fab (Batik, Jahit, Boga, Komputer) - Tempat parkir luas dan ramah difabel - O Lengkap O Penti
Tersedia papan petunjuk arah/tanda/gambar - Tersedia toilet umum terpisah Laki-laki dan
perempuan @® Sangat Lengkap @ Sangf Penting

E Survey Si Pentol
Masukan / Saran untuk perbaikan pelayanan (Jika Terdapat jawaban yang kurang, isikan saran/masukan.) **)

Sangat bk lajulkan!

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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24. Selanjutnya peserta juga dapat mengisi survey terhadap aplikasi Si Pentol yang digunakan untuk

rangkaian pelatihan pada fitur SURVEY SI PENTOL yang terintegrasi dengan E-Surya.

25 sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id/index.php/dashboard/dashboard_user2/5fc34ed307aac159a30d81181c99847e/48000647b315f6f00f913caa75... Ga & ¥

-

Dashboard User SOS:yCoba Si Pentol
&) Peseria

E Survey Si Pentol

Rossy Coba Si Pentol
Jumlah Pelatihan Yang Pernah Di Ikuti
SavavatBdathan . osovwesm— © o0soseemsssen B rossy mum—)gmail.com 1
Lihat Profile
ﬁ Jadwal Pelatihan -

’ Testimoni

Konfimasi Check In K imar List UKMIKoperasi JADWAL PELATIHAN

E-sertifikat
UKM Si Pentol Balatkop Lihat Selengkapnya

B skm Alamat Jabatan

Semarang Pemilik

Daftar UKM/Koperasi

RIWAYAT PELATIHAN

E Survey Si Pentol

LOGOUT

Pelatihan Uji Coba Si Pentol

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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25. Pada SURVEY SI PENTOL peserta dapat mengisi data diri atau dapat masuk sebagai anonim untuk
mengisi survey pada setiap pertanyaan.

Data Diri

mmmmmm

EEEEEE
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26. Peserta dapat mengisi SURVEY SI PENTOL sesuai dengan pertanyaan yang diberikan.
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27. Apabila sudah selesai mengisi SURVEY SI PENTOL, peserta dapat klik KIRIM TANGGAPAN.

uk nunikas; Admin
Apakah ada service/help desk pada layanan
SIPENTOL (Sistem Pendaftaran Online) Dinas @
Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Provinsi
Jawa Tengah?
Bagaimanakah kecepatan response
admin/service desk pada layanan SIPENTOL 1 2 3 4.5 6 7 8 9
(Sistern Pendaftaran Online) Dinas Koperasi,
Usaha Kecil dan Menengah Provinsi Jawa ©oeo00o0o00e
Tengah?
Apakah respon yang diberikan menyelesaikan 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
masalah? O O O OO0 O0CO0OO0O0o0 e

KUALITAS LAYANAN

Secara umum, bagaimanakah kualitas layanan
SIPENTOL (Sistem Pendaftaran Online] Dinas 1
Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Provinsi o]
Jawa Tengah?

o~
[e]
(e}
(e}
Q
(e}
[}
o}
®

MASUKAN SAUDARA TENTANG KEBUTUHAN PENGEMBANGAN BAGI LAYANAN SIPENTOL (SISTEM PENDAFTARAN ONLINE) DINAS KOPERASI,
USAHA KECIL DAN MENENGAH PROVINSI JAWA TENGA|

Sangat baik laniutkan!

BIRO ORGANISAS| ©2024, made with # by Biro Organisasi
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28. Setelah selesai mengisi SURVEY SI PENTOL, peserta dapat Kembali pada halaman dashboard Si

Pentol dan dapat keluar dengan klik LOGOUT.

25 sipentol.dinkop-umkm jatengprov.go.id/index.php/dashboard/dashboard_user2/5fc34ed307aac159a30d81181c99847e/48000647b315f6f00f913caa’5... Ga & ¥

-

Dashboard User Q Rossy Coba Si Pentol
-

Peserta

Rossy Coba Si Pentol
Jumlah Pelatihan Yang Pernah Di Ikuti
. O3ommmaennen © 0soammannann M rossymminmeintemsinen 1
A

JADWAL PELATIHAN

ﬁ Jadwal Pelatihan

Q Testimoni

Konfirmasi Check In Kamar Llst UKMIKOPeraSi

E-sertifikat

UKM Si Pentol Balatkop Lihat Selengkapnya

B skm Alamat

Semarang

Jabatan

Pemilik

Daftar UKM/Koperasi

RIWAYAT PELATIHAN

E Survey Si Pentol

Pelatihan Uji Coba Si Pentol

Copyright © BALATKOP & UKM JATENG 2024
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